附件2

家庭过期药品回收管理制度

为了提高家庭过期药品定点回收工作社会知晓率，有效打击和防范非法回收药品行为，普及安全用药知识，提高市民安全用药意识，推进社会共治，倡导绿色、环保、文明、节俭的生活方式，规范我市药品流通市场秩序，切实保障群众用药安全，特制订本制度。

适用范围：在全市范围内，由市局、县局授权的零售药店开展家庭过期药品回收活动，未经授权的其他药店不得开展此项活动。零售连锁企业新增加的门店，可自动参加家庭过期药品回收活动。

2. 家庭过期药品回收的对象是以家庭为单位的个人，不适宜于药品经营单位或医疗机构。家庭过期药品均可回收，但仅限最小独立包装保持完整的过期药品方可兑换代金券。

3. 参与过期药品回收的门店必须在门店显著位置悬挂“家庭过期药品定点回收”牌匾，在店堂醒目位置公示《家庭过期药品回收流程》《家庭过期药品回收管理制度》，向社会公开回收、兑换承诺，接受社会监督。

4. 各单位在过期药品回收工作中必须坚持“五统一”，即统一回收标示流程，统一有偿回收条件和兑换方式，统一回收登记台账，统一回收集中存放，统一集中销毁。

5. 家庭过期药品回收采取兑换代金劵方式，回收定点门店兑换代金券必须注明使用有效期限，并提示顾客，避免产生纠纷。

6. 全市所有定点回收点使用统一设置的《过期药品回收登记表》，详细记录回收药品的品名、生产厂家、批准文号、规格、批号、数量、单价、总值、顾客签字、顾客联系方式、回收日期、回收人签字。

7. 连锁配送中心总部按月将各门店回收的过期药品集中收回，存放于指定场所，由专人负责管理，防止存放不当流入市场。连锁配送中心总部每季度末将过期药品回收情况汇总表上报当地市场监管部门。

8. 对回收的过期药品，由市场监管部门统一组织集中进行无害化处理，确保回收的过期药品不再流入市场，保障公众用药安全。

9.家庭过期药品回收属公益性事业，参与家庭过期药品回收的门店不得以任何理由拒绝接受。 

                           十堰市市场监督管理局

                           ×大药房连锁有限公司

— 35 —


